NA S ' VALORPUBLICO

Aumento da disponibilidade de

HUMANO PRODUTIVO Infraestrutura Aeronautica

Desenvolvimento do Transporte

1.609 Empregados Ativos 66 Unidades Operacionais 44 DNBs 22 ENBs |
. Aéreo e do bem estar social
85% Operacional
188 Profissionais Treinados Servicos de Trafego Aéreo (ATS) Servigcos de Telecomunicagoes (COM) Desenvolvimento regional e
4.775 h Treinamentos PAEAT/PAELS 20 Torres de Confrole (TWR) Servigos de Informagdes Aeronduticas (AIS) integragdo nacional
RS 31 milhoes: Saldrios 21 E,s’rcg;oes Radio (AFIS) . ) Servicos de Meteorologia Aerondutica (MET) .
RS 14 milhdes: Beneficios 13 Orgdos dg Controle de,Aproxmcgoo (APP) Previsdes meteorolégicas em 115 aerédromos Garantia da seguranca
RS 99 mil: Programa de Estdgio 385.592 Movimenfos de Trafego Aereo Cobertura de 80% dos terminais no Brasil operacional do servico publico

provido

Incremento da qualidade dos
servicos providos a sociedade

FINANCEIRO INTELECTUAL INDICADORES OPERACIONAIS

indice de Seguranca Operacional
99.75% de Conformidade

indice de Gestdo da Qualidade Multisite
99,4% de Conformidade

Expertise em Servicos de Navegacdo Aérea

RS 13 milhées aplicados em Investimentos Eficiéncia das Operacoes

Expertise em Seguran¢a Operacional
Desenvolvimento de novas

capacidades operacionais e
tecnoldgicas

RELACIONAMENTOS TRANSPARENCIA SUSTENTABILIDADE ~ : :
Protecao do meio ambiente
Abrangéncia Nacional indice de Transparéncia Ativa Participa¢gdo em Projeto AGILE: GRU, VCP, RIO Geracdo de emprego, formacgéo
100% de Conformidade Reducdo de CO2 e Ruid .. o~
24 Estados e Distrito Federal atendidos (Reducao de e Ruidos) profissional e capacitacao

Portal na Internet
19.183 Acessos

108 Municipios atendidos Participagcdo em Projetos Sociais continua

Campanhas Internas Aumento da produtividade da

33 Manifestagoes de Ouvidoria _ _
economia nacional

22 Atendimentos do Servico de Informagao
ao Cidadao (SIC)
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